POLITICA DO SISTEMA DE GESTAO

CAMPO DE APLICAGAO SGQA

Ambito do SGQA:
O Sistema de Gestdo da Qualidade e Ambiente aplica-se a:

e Timestamp Sl “Consultoria em tecnologias de informacao”
e Timestamp:biw “Consultoria em tecnologias de informacdo”
e Timestamp SGS “Consultoria em tecnologias de informac¢do”

A partir dos seus escritérios situados em Lisboa (Praca de Alvalade).
Aplicabilidade dos requisitos das normas:

Para cada processo incluido no Sistema de Gestdo da Qualidade e Ambiente, as empresas
garantem a conformidade dos processos aos requisitos aplicaveis das normas NP EN ISO 9001 e
NP EN ISO 14001 expressas nas Matrizes de Impacto.

O Sistema de Gestdo da Qualidade e Ambiente aplica todos os requisitos das normas NP EN ISO 9001 e
NP EN I1SO 14001.

CAMPO DE APLICAGAO SGSI

Ambito do Sistema de Gestdo de Seguranca da Informac3o:

Servicos geridos a clientes internos e externos de “Infrastructure Automation & Cloud Managed
Services”, “Data Management” e “Security and Governance” de acordo com a declaragdo de
aplicabilidade aprovada. Estdo incluidos no ambito os servicos partilhados de lideranca,
planeamento, recursos, avaliagdo e melhoria e ainda os servigos operacionais: ICM, Data
Management, Servigcos Security, gestdo Centro de Dados Grupo Timestamp.

Para cada processo incluido no Sistema de Gestdao de Seguranga da Informagdo, as empresas
garantem a conformidade dos mesmos aos requisitos aplicaveis da norma NP EN 1ISO/27001:2013
expressos na Matriz de Impacto.
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